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Ziel der Studie

1. Die Studie ,Textilleasing in Deutschland“ soll Marktstrukturen des
Dienstleistungssektors Textilleasing und seine Absatz- und textilen
Beschaffungsmarkte abbilden. Damit sollen Hilfestellungen flr viel-
faltige betriebswirtschaftliche Entscheidungen von Unternehmen des
Sektors, der Zulieferer und der Abnehmer angeboten werden. Bietet
z. B. der Gesundheits- und Pflegemarkt fir das Textilleasing steigendes
Potenzial? Kann durch die Beschaffung auBerhalb Deutschlands die
Kostenstruktur verbessert werden? Welche Teile des Marktes flir Be-
rufsbekleidung bieten groBe Chancen flir das Textilleasing? Wie ge-
nau sieht eigentlich der Sektor Textilleasing aus? Welches sind die
wichtigen Unternehmen und Entscheidungstrager? Dies sind Fragen,
welchen in der vorliegenden Studie nachgegangen wird. Die zusam-
mengestellten Informationen werden Entscheidungen erleichtern.

Sekundarstatistische Analysen
Die Studie basiert auf vorliegenden Statistiken wie z. B. der Umsatz-
steuerstatistik des Deutschen Bundesamtes flr Statistik und anderen
veroffentlichten Ausarbeitungen.

Primarstatistische Analysen

Zusatzlich haben wir Uber 30 strukturierte Face-to-Face Interviews
mit Firmen, Verbanden und Experten geflihrt. Im statistischen Sinne
handelt es sich bei der Firmenbefragung nicht um ein reprasentatives
Sample, weil die befragten Unternehmen alle bedeutend gréBer als
der Branchendurchschnitt sind. Die auf der Befragung basierenden
Ergebnisse und Schlisse gelten deshalb nicht unbedingt flr kleine
Unternehmen des Sektors, sondern fir die GroBeren.



Studie

2. Struktur und Entwicklung des Sektors im Uberblick

2.1 Der Gesamtsektor Textilpflege
Umsatzverteilung Reinigungen, Waschereien, Textilleasing
Anzahl Unternehmen
Rechtsformen
DurchschnittsgroBe
Konzentrationsprozess
Umsatzentwicklung
Anzahl Mitarbeiter im Zeitverlauf

2.2 Entwicklung des Sektors Textilleasing
(Textilpflege ohne Chemische Reinigungen, HeiBmangel etc.)
Grundstruktur des Sektors
Wascherei und Textilleasing in der Entwicklung bis 2004
UnternehmensgréBen und Konzentration
Regionale Verteilung
Anzahl der Beschaftigten im Zeitverlauf
Betriebswirtschaftliche Situation
Kostensituation
Personalkosten und Tarifabschliisse
Umsatz pro Mitarbeiter

2.3 Wachstum des Textilleasings 2005 bis 2008
Bedeutung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
Wachstum Textilwasche, Mietservice und Lohnwasche
Wachstum nach Produktgruppen
Wachstum Textilleasing bis 2008
Entwicklung der Marktsegmente bis 2008

3. Die Dienstleistung Textilleasing
Servicebausteine des Textilleasings
Geldwerte Vorteile des Textilleasings
Nachteile des Textilleasings
Mustervertrag Textilleasing
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4. Die Marktsegmente
Methode der Segmentierung
Uberblick
4.1 Berufsbekleidung

Grundstruktur des Marktes

Entwicklung der Nachfrage

Entwicklung der Produktgruppen

Textilleasing als wichtigster Absatzkanal flr Berufsbekleidung

Entwicklung des Segments Berufsbekleidung im Textilleasing bis 2008

Gesundheit und Altenpflege

Der Sektor im Uberblick

Wachstum des Textilleasings bei Gesundheit und Altenpflege

4,2

4.2.1

4,2.2

4.2.3

Krankenhauser

Anzahl und Entwicklung bei Krankenhdusern

Anzahl und Entwicklung bei Patienten

Kapazitaten und Verweildauer

Entwicklung des Personals

Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen

Anzahl und Entwicklung bei Vorsorge- und
Rehabilitationseinrichtungen

Anzahl und Entwicklung bei Patienten

Kapazitaten und Verweildauer

Entwicklung des Personals

Altenpflege

Altenpflege und Altenwohnheime

Anzahl Pflegeheime

Positive Entwicklung bei privaten und freigemeinnutzigen Trégern

Wohneinrichtungen und Pflegeheime

Anzahl der Pflegebediirftigen

Entwicklung des Personals
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4.3

4.4

Hotels und Gaststatten

Entwicklung des Textilleasings in den nachsten Jahren
leicht positiv

Unterschiedliche Tendenz bei Beherbergungsgewerbe
und Gaststatten

Umsatzverteilung Beherbergungen und Gaststatten

Anzahl der Unternehmen und Entwicklung

Ubernachtungen und Auslastung Beherbergungsgewerbe

Entwicklung der Beschéftigung nach Bereichen

Wertschépfung pro Mitarbeiter

Sonstige Marktsegmente

Entwicklung Textilleasing bei Schmutzfangmatten bis 2008

Entwicklung Textilleasing bei Waschraumhygiene bis 2008

Entwicklung der Handelsware

5. Einkaufsstrukturen
Einkaufsziele im Textilleasing

5.1
5.2
5.3
5.4

Beschaffungsregionen
Lieferantenstruktur
Informationsquellen

Messen

Bedeutung von Messen

Profile der wichtigsten Einkaufsmessen

6. Marketing- und Verkaufsstrukturen

6.1

6.2
6.3
6.4

Marketingverbande

Vorteile von Marketingverbanden

Die wichtigen Marketingverbande in Deutschland
Verkaufsorganisation

Wichtige Verkaufsmessen

Wichtige Messen im Profil



7. Produktanforderungen

7.1 Entwicklung der Anspriiche

Textilleasing in Deutschland

7.2 Normierung und Zertifizierung fiir Einkauf und Produktion
7.3 Die wichtigsten Normen und Zertifikate

ISO 9000 ff

ISO 14001
Oko-Tex Standard
CE und GS

Uberblick Waschereinormen

RAL
RABC

Hohensteiner Qualitétslabel fiir Leasingeignung

8. Ausgewahlte Produkt- und Serviceinnovationen

8.1 Die intex-MaBtabellen

8.2 Kochfestes Stretchgewebe

9. Die wichtigsten Unternehmen im Profil

Alsco

Bardusch
Berendsen

Boco

CWS

DBL

Ahrens

ITEX

Kuntze & Burgheim
Textilservice Stangelmayer
Dectos

Dress-Line

HTS-International
Initial
Larosé

Leo System
MEWA
NWD
Permaclean
Profitex
Rentex
Servitex
Steritex



Studie

10. Ausgewahlte textile Lieferunternehmen in Deutschland
10.1 Ausgewahlte Lieferanten von Berufsbekleidung im Profil

Ahlers Watex
Eurodress Profil Schurr
Kibler Axento

BP teamdress Stein
DK Profashion Kwintet
Gottfried Schmidt Borch

Russell Nybo Jensen
Rofa Jyden Workswear
Wilhelm Fitzner Kentaur
Wegusta Wenaas Mascot

Koppe

10.2 Ausgewahlte Lieferanten von Flachwasche im Profil
Arnold Kock
lbena
Frankische Bettwarenfabrik GmbH
Wilhelm Wilfing
Frottana
Briigelmann
Langheinrich
Dyckhoff
Dibella
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11. Verbdnde und Institutionen
11.1 Industrieverband Textil Service e.V. (intex)
11.2 DTV - Deutscher Textilreinigungs-Verband (DTV)
11.3 Fachverband fiir Wascherei-, Textil-

und Versorgungsmanagement e.V. (FWL)

11.4 European Textile Services Association - E.T.S.A.
11.5 Comité International de I'Entretien du Textile (Cinet)
11.6 Giitegemeinschaft sachgeméaBer Waschepflege e.V.
11.7 Hohensteiner Institute
11.8 wfk-Forschungsinstitut fiir Reinigungstechnologie e.\V.
11.9 Séachsisches Textilforschungsinstitut e.V.

Quellen
Anhang 1: Die wichtigsten Anbieter von Berufsbekleidung in Deutschland
Anhang 2: Die wichtigsten Anbieter von Bett- und Tischwasche,

Handtlchern in Deutschland
Anhang 3: 200 Luxushotels in Deutschland mit Kontaktdetails

Anhang 4: Die Textilleasing-Unternehmen in Deutschland mit
ihren Kontaktdetails
Anhang 5: Die Textilleasing-Unternehmen in Deutschland mit

ihrem Produktprogramm
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